
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ 

ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

Редакция от 16.08.2026 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — 

Политика) разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» и определяет порядок обработки и защиты персональных 

данных Поповой Еленой Викторовной, применяющей специальный налоговый режим 

«Налог на профессиональный доход» (далее — Оператор). 

1.2. Сведения об Операторе: 

Оператор: Попова Елена Викторовна 

ИНН: 505002196506 

Регистрационный номер в реестре операторов Роскомнадзора: 77-25-484827 

Адрес: Московская область., город Щелково 

Электронная почта: elenakozlova1971@gmail.com 

ВКонтакте: https://vk.ru/vkpodklyuch 

Сайт/лендинг: в разработке 

1.3. Политика применяется ко всем персональным данным, которые Оператор получает 

при обращении физических лиц: 

• через страницу, сообщество, сообщения и другие используемые инструменты 

ВКонтакте; 

• через сайт или посадочные страницы Оператора; 

• через формы заявок и анкеты; 

• при записи на консультации, практикумы, мастер-классы, обучение и другие 

услуги; 

• при заключении и исполнении договоров; 

• при информационном взаимодействии с клиентами; 

• при подписке на информационные и рекламные сообщения; 

• иными способами, используемыми Оператором для взаимодействия с клиентами и 

потенциальными клиентами. 

1.4. Политика размещается в свободном доступе по адресу: https://vk.ru/vkpodklyuch 

2. Основные понятия 

Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определённому или определяемому физическому лицу. 

Обработка персональных данных — любое действие или совокупность действий с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 



уточнение, извлечение, использование, предоставление, блокирование, удаление и 

уничтожение. 

Субъект персональных данных — физическое лицо, к которому относятся 

персональные данные. 

Оператор персональных данных — лицо, самостоятельно или совместно с другими 

лицами организующее и осуществляющее обработку персональных данных, а также 

определяющее цели обработки, состав персональных данных и действия, совершаемые с 

ними. 

3. Основные права и обязанности Оператора 

Оператор имеет право: 

• получать от субъекта персональных данных достоверную информацию и 

документы, необходимые для оказания услуг; 

• обрабатывать персональные данные при наличии законных оснований; 

• продолжить обработку персональных данных после отзыва согласия в случаях, 

когда для этого имеются иные основания, предусмотренные законодательством 

Российской Федерации. 

Оператор обязан: 

• обрабатывать персональные данные в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

• использовать данные только для определённых и законных целей; 

• не собирать персональные данные, избыточные по отношению к заявленным 

целям; 

• принимать необходимые меры для защиты персональных данных; 

• предоставлять субъекту информацию об обработке его персональных данных в 

предусмотренных законом случаях; 

• уточнять, блокировать, удалять или уничтожать персональные данные при наличии 

предусмотренных законом оснований; 

• прекращать обработку персональных данных, когда этого требует 

законодательство. 

4. Права субъекта персональных данных 

Субъект персональных данных имеет право: 

• получать сведения об обработке своих персональных данных; 

• требовать уточнения неполных, устаревших или неточных данных; 

• требовать блокирования или удаления персональных данных при наличии 

предусмотренных законом оснований; 

• отозвать согласие на обработку персональных данных; 

• требовать прекращения обработки персональных данных в предусмотренных 

законом случаях; 

• отказаться от получения рекламных сообщений; 

• обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в судебном 

порядке; 



• осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской 

Федерации. 

5. Какие персональные данные обрабатывает Оператор 

В зависимости от характера взаимодействия и цели обработки Оператор может 

обрабатывать: 

• фамилию, имя, отчество; 

• номер телефона; 

• адрес электронной почты; 

• имя пользователя, идентификатор или ссылку на профиль в социальной сети; 

• сведения, которые пользователь самостоятельно сообщает в заявке, анкете, 

сообщении или при обращении; 

• сведения, необходимые для заключения и исполнения договора; 

• сведения, необходимые для оказания заказанной услуги. 

Оператор не осуществляет целенаправленный сбор специальных категорий персональных 

данных о расовой или национальной принадлежности, политических взглядах, 

религиозных или философских убеждениях, состоянии здоровья и интимной жизни. 

Оператор также не осуществляет обработку биометрических персональных данных, если 

иное отдельно не согласовано и не предусмотрено законодательством Российской 

Федерации. 

6. Цели обработки персональных данных 

6.1. Обработка обращений и заявок 

Цель: обработка обращений и заявок потенциальных клиентов, консультирование по 

услугам и установление обратной связи. 

Субъекты: посетители сайта, пользователи социальных сетей, потенциальные клиенты и 

лица, обратившиеся за консультацией или услугой. 

Обрабатываемые данные: ФИО, телефон, электронная почта, сведения о профиле в 

социальной сети и информация, добровольно предоставленная человеком в обращении. 

Основание: согласие субъекта персональных данных. 

6.2. Заключение и исполнение договоров, оказание услуг 

Цель: заключение и исполнение договоров, оказание консультационных, 

информационных, образовательных и иных услуг, проведение расчётов и взаимодействие 

с клиентами. 

Субъекты: клиенты и заказчики услуг. 

Обрабатываемые данные: ФИО, телефон, электронная почта, сведения о профиле в 

социальной сети и сведения, необходимые для заключения и исполнения договора и 

оказания услуги. 



Основание: заключение и исполнение договора, стороной которого является субъект 

персональных данных, а также согласие субъекта в случаях, когда оно требуется 

законодательством. 

6.3. Информационное взаимодействие с клиентами 

Цель: направление информации, непосредственно связанной с заказанной услугой, 

консультацией, обучением, мероприятием или исполнением договора. 

Субъекты: клиенты, заказчики, участники консультаций, обучения, практикумов, мастер-

классов и других мероприятий. 

Обрабатываемые данные: ФИО, телефон, электронная почта, имя пользователя, 

идентификатор или ссылка на профиль в социальной сети. 

Основание: исполнение договора либо согласие субъекта персональных данных в 

случаях, когда такое согласие требуется. 

6.4. Продвижение товаров, работ и услуг 

Цель: информирование о новых услугах, мероприятиях, обучающих программах, 

предложениях и других продуктах Оператора. 

Субъекты: пользователи сайта и социальных сетей, потенциальные и действующие 

клиенты, предоставившие необходимое согласие. 

Обрабатываемые данные: имя, телефон, электронная почта, имя пользователя, 

идентификатор или ссылка на профиль в социальной сети. 

Основание: согласие субъекта персональных данных и, в предусмотренных законом 

случаях, предварительное согласие на получение рекламы. 

Субъект вправе отказаться от рекламных сообщений в любое время. 

7. Порядок обработки персональных данных 

Оператор осуществляет обработку персональных данных с использованием средств 

автоматизации и без использования таких средств. 

В отношении персональных данных могут совершаться следующие действия: 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, обновление, изменение, 

извлечение, использование, предоставление и доступ при наличии законного основания, 

блокирование, удаление и уничтожение. 

Обработка ограничивается достижением конкретных, заранее определённых и законных 

целей. 

Оператор не осуществляет распространение персональных данных неопределённому 

кругу лиц без отдельного законного основания. 



8. Обработка персональных данных через ВКонтакте и 

другие сервисы 

При взаимодействии с Оператором через ВКонтакте часть информации пользователя 

обрабатывается также владельцем соответствующей информационной системы в 

соответствии с установленными им правилами. 

Оператор получает и использует только те сведения, которые пользователь предоставляет 

самостоятельно либо которые доступны Оператору в рамках функционала сервиса на 

законном основании. 

Для оказания услуг Оператор может использовать сервисы для: 

• получения и обработки обращений; 

• организации коммуникации с клиентами; 

• проведения консультаций и обучения; 

• организации рассылок; 

• размещения форм и посадочных страниц; 

• хранения рабочих материалов; 

• выполнения иных действий, необходимых для оказания услуг. 

Перечень фактически используемых сервисов: ВКОНТАКТЕ, SENLER, TAPLINK, 

ЯНДЕКС И ДРУГИЕ ФАКТИЧЕСКИ ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ СЕРВИСЫ. 

Привлечение третьих лиц к обработке персональных данных и предоставление им доступа 

к данным осуществляется только при наличии соответствующего правового основания. 

9. Хранение и прекращение обработки персональных 

данных 

Персональные данные хранятся в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки, если иной срок не 

предусмотрен законодательством Российской Федерации или договором. 

Основаниями для прекращения обработки могут являться: 

• достижение цели обработки; 

• истечение срока действия согласия; 

• отзыв согласия, если отсутствуют иные законные основания для обработки; 

• требование субъекта о прекращении обработки в предусмотренных законом 

случаях; 

• прекращение деятельности Оператора; 

• иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

После прекращения обработки персональные данные уничтожаются в порядке и сроки, 

предусмотренные законодательством, если отсутствуют законные основания для их 

дальнейшего хранения. 

10. Локализация и трансграничная передача 



При сборе персональных данных граждан Российской Федерации посредством сети 

Интернет Оператор обеспечивает соблюдение требований законодательства Российской 

Федерации о локализации персональных данных. 

Базы данных, используемые Оператором для первичного сбора и хранения персональных 

данных граждан Российской Федерации, находятся на территории Российской Федерации. 

Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется. 

11. Защита персональных данных 

Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения и иных 

неправомерных действий. 

В частности, Оператор: 

• определяет порядок обработки и защиты персональных данных; 

• ограничивает доступ к персональным данным; 

• осуществляет внутренний контроль соблюдения требований законодательства; 

• принимает меры по обнаружению несанкционированного доступа; 

• оценивает возможный вред субъектам персональных данных; 

• принимает меры для восстановления данных в предусмотренных 

законодательством случаях; 

• контролирует актуальность принимаемых мер защиты. 

12. Отзыв согласия и обращения субъекта 

Субъект персональных данных может обратиться к Оператору по вопросам обработки 

персональных данных, потребовать их уточнения, прекращения обработки либо отозвать 

ранее предоставленное согласие. 

Обращение направляется: 

Оператор: Попова Елена Викторовна 

Электронная почта: elenakozlova1971@gmail.com 

ВКонтакте: https://vk.ru/vkpodklyuch 

Обращение должно содержать сведения, позволяющие идентифицировать заявителя и 

определить предмет обращения. 

Оператор рассматривает обращение и принимает необходимые меры в сроки, 

установленные законодательством Российской Федерации. 

Отзыв согласия не во всех случаях автоматически влечёт немедленное уничтожение 

персональных данных. Если у Оператора имеются иные предусмотренные законом 

основания для обработки или хранения данных, обработка может быть продолжена в 

пределах таких оснований. 

13. Рекламные и информационные сообщения 



Сообщения рекламного характера направляются при наличии предварительного согласия 

получателя в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

Согласие на получение рекламы оформляется отдельно от иных согласий, когда это 

требуется законодательством. 

Получатель вправе в любой момент отказаться от рекламных сообщений, сообщив об этом 

Оператору по указанным в настоящей Политике контактам либо воспользовавшись 

предусмотренным сервисом способом отписки. 

Сообщения, необходимые непосредственно для исполнения договора или оказания 

заказанной услуги, не относятся к рекламной рассылке только на том основании, что они 

направляются клиенту. 

14. Изменение Политики 

Оператор вправе изменять настоящую Политику при изменении законодательства 

Российской Федерации, порядка обработки персональных данных, используемых 

сервисов или характера оказываемых услуг. 

Актуальная редакция Политики постоянно находится в свободном доступе по адресу: 

https://vk.ru/vkpodklyuch 

Новая редакция Политики вступает в силу с момента её публикации, если иной срок не 

указан в самой Политике. 

15. Контактные данные Оператора 

Попова Елена Викторовна 

Статус: плательщик налога на профессиональный доход 

ИНН: 505002196506 

Регистрационный номер в реестре операторов Роскомнадзора: 77-25-484827 

Электронная почта: elenakozlova1971@gmail.com 

ВКонтакте: https://vk.ru/vkpodklyuch 

 

Дата вступления Политики в силу: 16.08.2026 г. 
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